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En marzo del 2024 se realizé en Lanzarote el Congreso H, cuyo propdsito radicaba en
reunir profesionales y académicos en el ambito de la comunicacién y los medios audiovisuales.
La linea Politica y activismo digital puso un especial enfoque sobre los temas relacionados con
la comunicacion politica en redes sociales, la desinformacion y la polarizacion. Este nimero de
la revista Austral Comunicacion propone una seleccion de articulos que fueron presentados en el
marco del Congreso y que, desde distintas perspectivas tedricas y herramental metodoldgico,
exponen reflexiones acerca de diferentes tipos de discursos, los emitidos por presidentes
latinoamericanos (Javier Milei en Argentina y Nayib Bukele en El Salvador); los producidos en
el marco de movimientos politicos de derecha y los discursos de odio generados en la plataforma
de Twitch, y en el ecosistema digital cuando la coyuntura esta marcada por la violencia politica y

la inseguridad.
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Estos articulos ponen de relieve la importancia creciente de la exploracién de los discursos
de odio y los procesos de desinformacion politica dentro de los espacios de poder, asi como
sobre los procesos de discusion ciudadana en el ecosistema contemporaneo, en un momento de
discriminacion generalizada y de polarizacion creciente. En efecto, la polarizacion afecta todo el
amplio abanico de sujetos sociopoliticos digitales: desde los internautas militantes hasta los
internautas ciudadanos (Slimovich, 2022), asi como los usuarios falsos y trolls y bots que
circulan en el espacio publico ensanchado de las redes sociales. Incluso cuanto més los usuarios
consumen informacion politica de modo intenso, mas aumenta la probabilidad de entrar en
contacto con contenidos polarizantes, y los efectos cognitivos y actitudinales de los medios se
haran mas presentes (Crespo- Martinez et al., 2024).

En la actualidad del ecosistema digital se conforman comunidades digitales nucleadas por
lo afectivo y polarizadas que poseen consecuencias en el tipo de consumo y el comportamiento
comunicacional (Calvo y Aruguete, 2020). La difusion de los discursos de odio en la era
contemporanea se caracteriza por su virulencia. Este tipo de publicaciones genera efectos
directos sobre los que son amenazados o violentados en la esfera publica, por sus posiciones
politicas, sus opiniones, o por pertenecer a minorias sociales (Tsesis, 2002; Ipar et al., 2022). La
agresividad que desarrollan los haters contra los colectivos vulnerables afecta la esfera publica e
influye negativamente en la calidad de las democracias (Zamora-Medina et al., 2024).

El articulo de Restrepo, Cano y Gonzalez propone un andlisis de los discursos de asuncién
de Javier Milei en Argentina y Nayib Bukele en El Salvador. El estudio, que utiliza herramientas
del analisis del discurso, mostro que el empleo de las figuras retdricas y la paralingdistica influye
en la legitimidad carismatica que poseen los lideres politicos, impulsando estrategias de
personalizacion de la politica en el marco de las democracias actuales de la derecha
latinoamericana.

Por su parte, Di Fatima y Calvalheiro examinan el proceso de racializacidn presente en los
movimientos politicos de derecha en Facebook, centrandose especificamente en dos paginas
nacionalistas: Nova Portugalidade y Associacdo Portugueses Primeiro. El analisis se enfoca en
la conducta en linea de los administradores de las paginas de la red social y las reacciones de sus
seguidores al contenido, examinando las tasas de interaccion y de participacién. Los resultados

del estudio indican un notable crecimiento del movimiento nacionalista portugués en Facebook y
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concluyen gue las antiguas colonias africanas y sus pueblos son objeto de encuadres raciales, y
también victimas frecuentes de ataques directos de odio. Sin embargo, se establece también que
parece haber una tendencia a la disminucién o estabilizacion de dicho crecimiento en los Gltimos
tres afios.

En la misma linea, Roca, Lopez-Borrull y Lalueza examinan la red social Twitch,
ampliamente utilizada por las audiencias jovenes, y cuestionan la eficacia del sistema de
monitoreo que utiliza esta red para limitar los discursos de odio. Los autores establecen que la
plataforma, al emitir en directo con un contenido mayoritariamente efimero (dificil de rastrear a
posteriori), crean comunidades. Es asi como los streamers encuentran facilmente sus audiencias
jévenes y gracias a nuevas narrativas propician una mayor conexion con ellas. Por ello, se
considera que esta plataforma también puede ser utilizada por actores que buscan promover la
polarizacion y los discursos extremistas. En efecto, junto al entretenimiento, articulan una
agenda politica mas o menos oculta que difunde ideas toxicas a los jovenes, que aun estan
construyendo su identidad y pueden ser mas manipulables. Los autores presentan estudios de
caso y muestran que se generaron polémicas alrededor de los temas tratados en Twitch, para
identificar el efecto nocivo de contenidos toxicos en primer lugar (los que promueven
homofobia, racismo, violencia de género, terrorismo, etc., o dafian la salud mental) y, en segundo
lugar, evaltan la respuesta de la plataforma en la lucha contra la difusién de los mensajes de
odio. Una de las principales conclusiones del estudio arroja que, aunque la plataforma modifica y
amplia periddicamente sus normas de conducta, ello no impide la aparicion habitual de
polémicas mediaticas, lo que muestra que el equilibrio entre el control de contenidos y la censura
es dinamico y complejo.

Por ultimo, el estudio propuesto por Avila y Levoyer indaga sobre la incidencia de un
contexto politico violento (el magnicidio del candidato presidencial Fernando Villavicencio) en
la construccidn de la discusion social en el ecosistema digital. Realizando una radiografia de la
conversacion en linea durante los siete dias siguientes al magnicidio, las autoras buscan entender
los encuadres de la conversacion y los niveles de connotacion posibles en el contexto de una
tematica que se presta a la polisemia, la redundancia y la fragmentacion. Las conclusiones
resaltan el valor del analisis de la conversacién digital en la comprension del comportamiento

estratégico de las campanas, al contrastar los temas de conversacién con las preferencias
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electorales, la relevancia de la inseguridad, el relato sobre la bisqueda de culpables vy,
posteriormente, en el marco del debate presidencial, el efecto en la relevancia de unas
candidaturas sobre otras.

Todos estos trabajos permiten interpretar mejor las dindmicas que rigen los discursos
politicos y los discursos de odio en las redes sociales, y entender mejor los desafios que plantean
estas enunciaciones para la construccion de consenso y el fortaleciendo de la democracia como

espacio plural de discusion y debate publico.
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